POLITICA DE CONFIDENTIALITATE A DATELOR

1. INTRODUCERE

Prezenta Politica cu privire la confidentialitatea datelor cu caracter personal va ofera detaliile cu privire la modul in care sunt
colectate si procesate datele dvs personale de catre Raben Logistics Romania SRL, cu sediul social in Sat Dragomiresti-
Deal, Comuna Dragomiresti-Vale, Str. Padurii, Nr. 26, CTPark Bucharest, Cladirea BUCH 14, Judet llfov, , inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J23/4660/2021, avand cod fiscal RO36069738 (denumitd Tn continuare ,Societatea” sau
,<Operatorul”), atunci cAnd Dvs sau angajatorul Dvs utilizeaza serviciile noastre.

Am desemnat un responsabil cu protectia datelor ce poate fi contactat, in scris, la sediul operatorului sus-mentionat; precum si
la telefon: +40 374 924 397, fax: +40 374 924 397 sau e-mail: dpo.romania@raben-group.com. Toate solicitarile vor fi
solutionate cu promptitudine, Th conformitate cu legislatia aplicabila, si Th mod gratuit.

In acest document veti g&si, de asemenea, informatii detaliate cu privire la situatiile in care alte companii din Grupul Raben
prelucreaza in comun datele cu caracter personal. Politicile de prelucrare a datelor cu caracter personal aferente unei societati
din grupul Raben dintr-o tara se afla in sectiunea tarii respective de pe acest site.

Societatile din Grupul Raben:

e acorda o atentie deosebita prelucrarii corecte si legale a datelor cu caracter personal. Prin aceasta politica informam
persoanele vizate cu privire la temeiul legal al prelucrarii datelor cu caracter personal, modalitatile Tn care acestea
sunt colectate si utilizate, precum si drepturile persoanelor vizate in legatura cu acestea, prin numeroase canale de
comunicare, inclusiv in special aceasta Politica.

e asigura transparenta in prelucrarea datelor cu caracter personal si raporteaza cu privire la prelucrarea datelor intr-un
mod legal si in timp util. Acest lucru se aplica cazurilor in care prelucrdm date cu caracter personal obtinute direct de
la persoana vizata, precum si cazurilor in care am obtinut date cu caracter personal din alte surse.

e se asigura ca datele sunt colectate numai in masura in care este necesar pentru indeplinirea scopului indicat si sunt
prelucrate doar atat timp cat este necesar. Ne straduim sa identificam nevoile de schimbare in domeniul datelor cu
caracter personal Tn mod continuu si sa protejam cat mai mult posibil drepturile si libertatile persoanelor vizate.
Pentru a asigura corectitudinea si transparenta prelucrarii datelor cu caracter personal, tinem evidente detaliate ale
prelucrarii datelor cu caracter personal si, atunci cand actioneaza ca procesator, evidente ale categoriilor de activitati
de prelucrare.

e asigura securitatea si confidentialitatea si acorda o atentie deosebita selectiei si verificarii masurilor tehnice si
organizatorice utilizate pentru prelucrare (inclusiv luarea in considerare a protectiei datelor in faza de proiectare,
efectuarea de analize de risc adecvate si, daca este necesar, efectuarea unei evaluari a impactului privind protectia
datelor). In mod deosebit, se asigurd c& numai persoanele autorizate corespunzétor care sunt obligate s& pastreze
confidentialitatea datelor prelucrate au acces la datele cu caracter personal prelucrate.

e acorda o mare atentie selectiei adecvate a partenerilor de afaceri, inclusiv ludnd in considerare securitatea datelor
personale pe care le impartdsesc cu ei. Tn cazul utiliz&rii serviciilor persoanelor imputernicite, verificdm cu atentie
daca un anumit furnizor garanteaza nivelul adecvat de securitate a datelor cu caracter personal incredintate si
verificd aceasta problema in timpul auditurilor periodice. Tn cazul in care, in ciuda masurilor de securitate in vigoare,
se va inregistra o bresa de securitate, vom lua toate masurile posibile pentru a identifica cauzele, domeniul de
aplicare si consecintele potentiale ale incalcarea si indeplinirea obligatiilor legale rezultate, in special cele legate de
notificarea autoritatii de supraveghere si a persoanelor afectate de incalcare.

Prin furnizarea datelor dvs. catre noi, ne garantati ca aveti peste 16 ani. In cazul in care aveti mai putin de 16 ani, solicitam a
fi contactati de catre titularul raspunderii parintesti.

Ca principiu, Societatea actioneaza si prelucreaza date cu caracter personal in nume propriu, in calitate de Operator
independent de date cu caracter personal. Totusi, pentru a-si atinge obiectivele de afaceri si pentru a asigura cele mai inalte
standarde de servicii furnizate, companiile Grupului Raben pot prelucra date cu caracter personal nu numai in calitate de
operatori independenti, ci si in calitate de operatori in comun, pe baza unui acord de operator in comun incheiat in temeiul
articolului 26 alineatul (1) si ( 2) din GDPR, cazul in care societatile stabilesc in comun scopul si modalitatea de prelucrare a
datelor cu caracter personal.

Este foarte important ca informatiile pe care le detinem despre dvs. sa fie corecte si actualizate. Va rugadm sa anuntati
furnizorul de servicii, entitate ce detine calitatea de Operator de date cu caracter personal in relatia cu Dvs, in orice moment in
care intervin modificari cu privire la datele dvs.
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2. CE DATE COLECTAM DESPRE DVS.
Date cu caracter personal inseamna orice informatii care pot identifica o persoana. Acestea nu includ date anonime.

Daca sunteti clientul nostru, suntem in negocieri pentru o posibila colaborare si/sau suntem in discutii pentru o posibila
angajare, daca vizitati website-ul nostru este foarte probabil sa procesam anumite tipuri de date personale despre dvs. cum ar
fi numele si prenumele, functia, telefonul, adresa de e-mail sau date de indentificare, Curriculum Vitae, astfel cum aceste date
sunt prezentate de catre Dvs sau de catre societatea la care activati. Putem de asemenea procesa datele agregate cu
caracter personal ce pot fi colectate prin intermediul tehnologiei cookie. ,Cookie-uri” - sunt fisiere pe care un server le trimite
dispozitivului dvs, plasate pe site-ul nostru sau prin descarcarea. Modalitatea Tn care prelucram cookie-uri sunt detaliate n
Politica de utilizare a cookies, disponibila pe website-ul nostru.

Datele sensibile se refera la date care includ detalii despre originea rasiala sau etnie, convingeri religioase sau filosofice,
viatd sexuala, orientarea sexuald, opinii politice, apartenentd la sindicate, informatii despre sénatate si date genetice si
biometrice.

Nu colectam nicio informatie despre convingeri, viatd sau orientare sexuala, opiniile politice, apartenenta la sindicate,
informatii despre sanatate, date genetice sau biometrice sau despre infractiuni.

3. CUM COLECTAM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL

Colectam datele despre dvs. printr-o varietate de metode, astfel:

A. Interactiuni directe:

* Ne contactati in vederea initierii unei colaborari.

* Sunteti deja clientul nostru.

* De la Dvs direct cand ne trimiteti un CV.

« Daca vizitati unul din depozitele noastre, depozite monitorizate cu sistem de supraveghere video.

+ Daca accesati unui din canalele noastre din social media.
Date ce pot fi colectate: nume, prenume, numar de telefon, adresa de email, imaginea captata prin sistemul de supraveghere
video.
Temeiul prelucrarii este relatia contractuala sau interesul legitim in cazul monitorizarii video, Tn accesarii site-ului sau a
canalelor de comunicare din social media sau in cazul in care ne aparam drepturile in instanta.

B. Surse terte:
Putem primi date cu caracter personal despre dvs.
+ De la entitati cu care sunteti intr-o relatie contractuala si in beneficiul careia Societatea presteaza servicii specifice.
« De la agregatorii de CV-uri (site-uri de specialitate).
Date ce pot fi colectate: nume, prenume, numar de telefon, adresa de email, date continute in CV, numar si serie act de
idnetitate, numar si serie permis de conducere.
Temeiul prelucrarii este relatia contractuala.

C. Date colectate in mod automat:
« Date colectate prin intermediul tehnologiei cookie:

In momentul vizitarii site-ului nostru, cu ajutorul cookie-urilor, colectdm si date obtinute de la computerul, telefonul, tableta sau
alt dispozitiv utilizat de dvs (,dispozitivul”), informatii cu care va putem identifica online (,identificatori online”) si pe care le
utilizam la profilare in scop de marketing direct:

i Adresa IP;

ii. Browser-ul de internet pe care il utilizati si versiunea sistemului de operare al dispozitivului;

iii. Date de protocol HHTP/HTTPS;

iv. Durata vizitei/ activitatii Dvs pe website-ul nostru;

Temeiul prelucrarii este consimtamantul pe care ni |-ati acordat, cel mai probabil, prin intermediul unui pop-up. Este importat
sa retineti ca va puteti retrage consimtamantul oricand.

4. PRELUCRAREA DE CATRE OPERATORI ASOCIATI

Prelucram date in calitate de operatori asociati impreuna cu Raben Management Services sp. z 0.0. in urmatoarele cazuri:

e Proceduri de recrutare — pregatirea bazei de date pentru candidati, selectia candidatilor, angajari viitoare;

e Proceduri de arhivare si management al activitatii grupului;

¢ Relatia cu clientii, suport in procedurile de despagubire;

e Asigurarea executarii serviciilor la standardul setat de grup de catre toate societatile din grup — urmarirea prestarii
serviciilor, managementul centrului de abonamente, solicitarea si gestionarea raspunsurilor clientilor privind gradul de
satisfactie, comunicarile cu clientii;

e Gestionarea documentelor - mentinerea integritatii documentelor si respectarea obligatiilor legale.

e Securitatea sistemului IT — mentinere, testare, interventie;

e Mentinerea securitatii fizice a bunurilor.



e Servicii de marketing — promovarea grupului si a imaginii acestuia, promovarea imaginii serviciilor prestate,
pregatirea si trimiterea notelor de informare.

e Sénatatea si siguranta — prevenirea incidentelor;

e  Servicii juridice — asistenta in negocierea, semnarea si executarea contractelor, cooperarea cu bancile.

In indeplinirea obligatiilor stabilite Tn prevederea articolului 26 alineatul (2) din GDPR, mai jos expunem continutul esential al
acordurilor incheiate intre Operatorii asociati:

e  Operatorul asociat care are o influenta decisiva asupra selectiei si furnizarii de mijloace tehnice pentru prelucrarea
datelor cu caracter personal, inclusiv in special hardware si software, este Raben Management Services spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig (denumit in continuare ,RMS”).

e Pentru implicarea oricarui operator asociat in procesele care fac obiectul controlului comun, este necesara in fiecare
caz acceptarea acestui operator de catre RMS, care este si entitatea autorizata sa incheie acorduri de prelucrare a
datelor Tn numele tuturor Operatorilor in comun.

e Fiecare operator asociat este responsabil pentru implementarea obligatiilor de informare conform prevederilor GDPR.
Continutul obligatiilor de informare este rezultatul unor acorduri comune intre operatorii asociati. Operatorii asociati
sunt obligati sa tina cont de indrumarile oferite de RMS cu privire la continutul obligatiilor de informare.

o Fiecare operator asociat mentine independent un registru al activitatilor de prelucrare si un registrul al cererilord e
acces la datelor cu caracter personal.

e Operator asociat care trebuie sa efectueze analize initiale de risc privind protectia datelor si, acolo unde este
necesar, evaluari de impact asupra protectiei datelor este RMS. Concluziile finale ale analizelor ar trebui pregatite in
comun de catre operatorii asociati.

e In cazul transferurilor internationale de date cu caracter personal, in special care implicad t&ri din afara SEE,
operatorilor asociati li se cere sa aplice garantii suplimentare conforme cu GDPR si sa stabileasca reguli pentru
informarea persoanelor vizate cu privire la astfel de transferuri si responsabilitatile acestora.

e Persoanele vizate pot solicita exercitarea drepturilor lor conform GDPR oricérui operator asociat, la discretia si la
alegerea lor, in special prin notificarea acestora prin punctul de contact indicat in aceasta nota de informare.

RSM poate fi contactata astfel:
- prin posta, la adresa postala: Str. Zbozowa 1, 62-023 Robakowo, Poznan , cu adnotarea ,protectia datelor cu
caracter personal”;
- prin e-mail, direct catre Responsabilul cu protectia datelor la adresa: gdpr@raben-group.com.

5. CUM FOLOSIM DATELE DVS. CU CARACTER PERSONAL

Vom folosi datele dvs. cu caracter personal cand se permite din punct de vedere legal. Utilizarile cele mai frecvente ale datelor
dvs. cu caracter personal sunt:

+ Invederea selectarii unor candidati in vederea angajarii.

+ Daca este necesar in interesele noastre legitime (sau cele ale unei terte parti), atunci cand interesele si drepturile dvs.
fundamentale nu depéasesc acele interese.

+ Daca trebuie sa respectam o obligatie legala sau statutara.

+ Atunci cand actionam in calitate de imputerniciti pentru anumiti operatori de date cu caracter personal cu care suntem
ntr-o relatie contractuala.

Putem procesa datele dvs. cu caracter personal doar in scopul indeplinirii obligatiilor noastre contractuale avute fata de clientii
nostri, strict in limita si Tn baza instructiunilor primite, Tn vederea Thdeplinirii obligatiilor legale ale acestora.

Tn cazul in care actionam in calitate de persoand Imputernicitd, vom actiona strict in conformitate cu instructiunile primite din
partea operatorilor de date cu caracter personal.

6. DIVULGAREA DATELOR DVS. CU CARACTER PERSONAL

i Datele dvs personale pot fi transmise catre partenerii nostri de incredere si pot fi prelucrate de catre acestia in scopul
furnizarii serviciilor urmarite de catre dvs.

Pentru a livra serviciile noastre, vom partaja datele dvs cu partenerii nostri de incredere. Selectam foarte atent partenerii si
furnizorii care efectueaza, in numele nostru, operatiuni suport activitatii noastre. Impartasim cu acestia doar datele personale
necesare realizarii activitatilor specifice..

Atunci cand externalizam anumite activitati catre partenerii nostri de incredere depunem toate eforturile rezonabile pentru a
verifica Tn prealabil daca acestia asigura protectia datelor dvs prin masuri stricte de securitate a datelor. Cu fiecare in parte
vom incheia contracte de prelucrare a datelor. Tn detaliu, transmitem unele date cétre terte parti (furnizorii si partenerii nostri)
pentru realizarea functiilor si serviciilor necesare activitatilor noastre (de ex. furnizorul care ne asigura serviciile de stocare a
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datelor pe servere externe situat in UE).
. Transmiterea datelor catre autoritasi si institutii publice sau organe judiciare

Putem transmite unele din datele dvs personale autoritatilor sau institutiilor publice competente, atunci cand legea ne impune
(de ex. investigarea fraudelor; prevenirea spalérii banilor; depunerea declaratiilor, situatiilor financiare la autoritatile fiscale
etc.) sau putem transmite aceste date catre instantele judiciare, respectiv autoritatile publice Tn scopul apararii drepturilor
noastre in instanta.

iii. Accesul auditorilor si consultantilor
Putem partaja unele din datele dvs personale furnizorilor de servicii de contabilitate, juridice, resurse umane, audit, servicii
bancare.

7. TRANSFERURI INTERNATIONALE

Ca regula, prelucram date numai catre state din Uniunea Europeana sau Spatiul Economic European. Cu toate acestea, este
posibil ca datele Dvs sa fie transferate unor operatori din afara Spatiului Economic European SEE (e.g. prin prisma folosirii
solutiilor sofwtare Microsoft Office 365). Tarile din afara SEE nu pot oferi un nivel de protectie al datelor cu caracter personal
similar cu protectia oferitd in tarile din SEE. In cazul unor asemenea transferuri internationale, depunem toate eforturile pentru
pentru a se asigura ca un asemenea transfer nu va conduce la reducerea nivelului de protectie al datelor Dvs, astfel cum este
asigurat prin legislatia tarilot din SEE. Totodata, in cazul unor asemenea transferuri internationale ne vom asigura ca aceste
transferuri sunt efectuate in temeiul unor clauze contractuale standard aprobate de Comisia Europeana. Pentru detalii
suplimentare despre transferul datelor in afara SEE, va rugam sa ne contactati la datele de contact indicate mi sus.

8. PRELUCRARI PRIN INTERMEDIUL TEHNOLOGIEI COOKIE

ntr-o masuré limitatd, putem colecta date personale in mod automat prin intermediul cookie-urilor localizate pe site-urile
noastre web. Cookie-urile sunt mici fisiere de date IT, salvate si stocate pe un computer, tableta sau smartphone, concepute
pentru utilizarea site-urilor web. Cookie-urile contin, de obicei, numele paginii de la care provin, timpul de stocare pe
dispozitivul final si o pereche unica de atribute valorii cheie.

Cookie-urile sunt utilizate Tn scopul:

e adaptarea site-urilor web la preferintele utilizatorului si optimizarea utilizarii site-urilor web;

e personalizarea continutului afisat pentru un anumit utilizator al site-ului;

e crearea de statistici care explica modul in care utilizatorii utilizeaza site-urile web, ceea ce face posibila imbunatatirea
structurii si a continutului lor [asa-numitele de continut];

e mentinerea sesiunii utilizatorului (dupa logare), permitdnd sa sari conectarea pe fiecare pagina a site-ului;

e optimizarea ofertei de publicitate si marketing pentru un utilizator dat al site-ului.
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Exista trei tipuri de cookie-uri de baza utilizate: ,sesiune”, ,permanenta” si ,externa”

Cookie-urile de sesiune sunt fisiere temporare stocate pe computerul, tableta sau smartphone-ul utilizatorului pana la
deconectare, parasirea site-ului sau inchiderea browserului web si sunt utilizate pentru a sprijini serviciile care necesita
autentificare Tn cadrul unui anumit site.

Cookie-urile persistente sunt stocate pe computerul tau, tableta sau smartphone-ul pentru perioada specificata in parametrii
fisierului cookie sau pana cand sunt sterse de catre utilizator si sunt utilizate pentru a aminti setérile selectate de utilizator si
pentru a personaliza interfata.

Cookie-urile ,terte parti” (asa-numitele cookie-uri ale tertelor parti) va permit sa colectati informatii despre modul de utilizare a
site-urilor web si sa le ofere utilizatorilor continut publicitar adaptat optim la interesele utilizatorilor individuali.

Datele personale colectate cu ajutorul cookie-urilor sunt criptate pentru a preveni accesul persoanelor nedorite si neautorizate.
Acestea sunt colectate numai pentru a indeplini functii specifice pentru utilizator.

Raben Group informeaza ca majoritatea browserelor web contin setari care permit acceptarea implicitd a cookie-urilor. Daca
nu sunteti de acord sa va monitorizati activitatea pe site, puteti dezactiva oricand cookie-urile in browser. In plus, aveti dreptul
si optiunea de a face setari cookie in browserul dvs. care le va bloca automat utilizarea.

Utilizarea site-ului nostru web fara utilizarea cookie-urilor este posibila, insa, Tn situatii individuale, acest lucru poate provoca
unele restrictii asupra functionalitatii paginii.

Folosim Google Analytics, un serviciu de analiza de retea Google Inc. pentru a analiza comportamentul utilizatorului. (denumit



n continuare ,Google”).

Google Analytics utilizeaza cookie-uri care sunt stocate pe computerul dvs. si permit o analizéd a modului in care utilizati site-
ul. Cookie-urile utilizate de Google Analytics pot fi fisiere temporare sau permanente, a caror valabilitate maxima nu depaseste
de obicei doi ani. Informatiile generate de cookie-uri cu privire la utilizarea site-ului dvs. web sunt de obicei transmise cétre un
server Google din SUA si stocate acolo.

Datorita anonimizarii IP pe care am activat-o, adresa dvs. IP este scurtata in statele membre ale Uniunii Europene sau in alte
tari parti la acordul privind Spatiul Economic European inainte de a fi transmisa pe un server Google din SUA. Doar in cazuri
exceptionale, pe care nu le avem control, adresa IP completa este transmisd unui server Google din SUA si este scurtata
acolo. Ca parte a comenzii noastre, Google va folosi informatiile de mai sus pentru a evalua utilizarea site-ului nostru web,
pentru a crea rapoarte despre activitatea site-ului si pentru a ne furniza alte servicii legate de utilizarea site-ului si internetului.
Adresa IP furnizata de browserul dvs. ca parte a Google Analytics nu este combinata cu alte date Google.

Dorim sa subliniem ca puteti impiedica nregistrarea si transmiterea datelor generate de cookie-uri (Google) cu privire la
utilizarea site-ului dvs. (inclusiv adresa dvs. IP) catre Google, precum si procesarea acestor date de catre Google daca veti
descarca si instala instalarea plug-in-ului browserului localizat la tools.google.com/dipage/gaoptout.

9. SECURITATEA DATELOR

Am implementat masurile adecvate de securitate pentru a impiedica ca datele dvs. cu caracter personal sa fie pierdute,
utilizate sau accesate accidental, modificate sau divulgate in mod neautorizat. De asemenea, limitam accesul la datele dvs.
personale acelor angajati, agenti, contractanti si altor terte parti care au o nevoie comerciald de a cunoaste datele respective.
Acestia vor procesa datele dvs. personale la instructiunea noastra si se supun obligatiei de confidentialitate.

Am implementat proceduri pentru a trata orice incalcare suspicioasa a securitatii datelor cu caracter personal si va vom
notifica pe dvs. si orice autoritate de reglementare competenta cu privire la incalcare, atunci cand suntem obligati legal sa
actionam astfel.

10. RETENTA DATELOR

Daca sunteti clientul nostru sau salariatul acestuia ori participati la un proces de recrutare vom prelucra datele dvs. cu caracter
personal in conformitate cu instructiunile clientilor nostri sau in conformitate cu orice cerinta legald, contabila sau de raportare.

Ca regula, retinem datele dvs pentru o perioada necesara prelucrarii conform scopului stabilit, dar:
a. n cazul prelucrarii in temeiul unei relatii, pentru o perioada de de 4 ani de la data incetarii relatiei contractuale, cu
exceptia situatiei cand o prevedere legala ne obligd sa pastram datele pentru o perioada mai lunga.
b. 1n cazul prelucrarii in baza interesului legitim, putem procesa datele Dvs pana céand ne veti solicita sa incetam
prelucrarea, daca interesul dvs prevaleaza interesului nostru legitim, dupa o analiza detaliata.
c. In cazul in cazul prelucrarii in temeiul consimtdmantului, pana la retragerea acestuia sau pana la expirarea perioadei
stabilite Tn mod individual de catre operator.

11. DREPTURILE DVS. LEGALE

Tn completarea celor mentionate in prezenta Politicd, Tn anumite circumstante, persoana vizatd are anumite drepturi in
conformitate cu Regulamentul privind protectia datelor cu caracter personal. Acestea includ:

a. Dreptul de acces
Ne puteti cere:

- sa confirmam daca va prelucram datele personale;

- savadam o copie a acelor date;

- sa va oferim alte informatii despre datele dvs. personale, precum datele pe care le avem, pentru ce le
folosim, cui le dezvaluim, daca le transferdm in strainatate si cum le protejam, cét timp le pastram, ce
drepturi aveti, cum puteti face o plangere, de unde am luat datele dvs. si daca am efectuat orice proces
decizional automatizat sau creare de profiluri, in masura in care informatiile nu v-au fost deja furnizate in
aceasta Politica.

b. Dreptul de rectificare
Ne puteti cere sa rectificam datele personale inexacte. Este posibil sa cautam sa verificam acuratetea datelor Tnainte
de rectificarea acestora.

c. Dreptul de stergere (dreptul de a fi uitat)




Ne puteti cere sa va stergem datele personale, dar doar Tn cazul in care:
- nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate; sau
- v-ati retras consimtamantul (cand prelucrarea datelor a fost bazata pe consimtdmant); sau
- caurmare a unui drept intemeiat de a obiecta (vedeti ,Obiectie” mai jos); sau
- au fost prelucrate ilegal; sau
- trebuie respectata o obligatie legala al carei subiect este Compania.

Nu suntem obligati s& raspundem solicitarii dvs. de a va sterge datele personale daca prelucrarea datelor dvs.
personale este necesara:

- pentru respectarea unei obligatii legale; sau

- pentru stabilirea, exercitarea sau apararea unor drepturi in justitie;

Exista alte cateva circumstante inh care nu suntem obligati sa raspundem solicitarii dvs. de stergere, desi acestea
doua sunt probabil cele mai comune situatii in care va vom refuza aceasta solicitare.

d. Dreptul de restrictie
Ne puteti cere sa va restrictionam (si anume, sa le pastram fara a le folosi) datele personale doar cand:
- acuratetea acestora este contestata (vedeti "Rectificare”), pentru a ne permite sa le verificam ; sau
- prelucrarea este ilegala, dar nu doriti s& le stergeti; sau
- nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate, dar avem n continuare nevoie de ele
pentru a stabili, a exercita sau a apara drepturi n justitie; sau
- v-ati exercitat dreptul de a obiecta, iar verificarea motivelor imperioase este in asteptare.

Putem continua sa folosim datele dvs. personale Th urma unei cereri de restrictie, in cazul in care:
- avem consimtadmantul dvs.; sau
- pentru a stabili, a exercita sau a apara drepturi n justitie; sau
- pentru a proteja drepturile unei alte persoane fizice sau juridice.

e. Dreptul de portabilitate
Ne puteti cere sa va furnizam datele dvs. personale intr-un format structurat, folosit in mod obitnuit, prelucrabil
automat sau puteti solicita sa fie ,portate” direct unui alt operator de date, insa doar atunci cand:
- prelucrarea este bazata pe consimtamantul dvs. sau pe executarea unui contract cu dvs.; ti
- prelucrarea este realizata prin mijloace automate.

f.  Dreptul de opozitie
Puteti obiecta la orice prelucrare a datelor dvs. personale ce au ca temei juridic ,interesele noastre legitime”, daca
opinati ca drepturile si libertatile dvs. fundamentale au prioritate faté de interesele noastre legitime.

Odata ce ati obiectat, avem oportunitatea de a va demonstra ca avem interese legitime convingatoare, ce au
prioritate fata de drepturile si libertatile dvs.

g. Dreptul de a formula o plangere
Aveti dreptul de a depune o plangere la Autoritatea Nationalad de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal. Va rugam sa incercati sa rezolvati orice problema discutand,in prealabil, cu noi, desi aveti dreptul de a
contacta autoritatea de supraveghere in orice moment.

h. Dreptul de a va retrage consimtamantul
Aveti dreptul de a va retrage consimtamantul acordat in situatia in care prelucram datele cu caracter personal in baza
acestuia.

Persoana vizata nu va plati un comision sau orice alta taxa pentru a accesa datele dvs. cu caracter personal (sau de a
exercita oricare dintre celelalte drepturi). Totusi, noi, in calitate de Operator, putem impune un onorariu rezonabil daca cererea
formulata este vadit nefondata, repetitiva sau excesiva. Alternativ, putem refuza sa dam curs unei cereri primite in aceste
circumstante.

Avem dreptul de a cere anumite informatii pentru a putea confirma identitatea persoanei vizate care a efectuat solicitarea si
pentru a asigura datele personale (sau de a exercita oricare dintre celelalte drepturi). Aceasta este o masura de securitate
pentru a va asigura ca datele cu caracter personal nu sunt divulgate persoanelor care nu au dreptul sa le primeasca. Va
putem contacta pentru a va cere informatii suplimentare cu privire la cererea dvs. de a grabi raspunsul nostru.

Vom depune diligentele necesare pentru a raspunde la toate cererile legitime Tn termen de o luna. Ocazional, este posibil sa
dureze mai mult de o luna daca cererea persoanei vizate este foarte complexa sau persoana vizata a formulat mai multe
cereri. In acest caz, va vom notifica si va vom tine la curent.

Tn cazul in care considerati ca prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal incalcd Regulamentul UE 2016/679, aveti dreptul



de a depune plangere in fata Autoritatii de supraveghere: Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal B-dul. G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336 Bucuresti Romania
(www.dataprotection.ro). Va vom fi recunoscatori daca va veti adresa mai intai catre noi pentru a incerca o remediere mai
rapida a unei eventuale probleme. Ne puteti contacta oricand la dpo.romania@raben-group.com.

12. SA TINEM LAGATURA

Primul punct de contact pentru toate chestiunile ce reies din aceasta Politica, inclusiv solicitari de exercitare a drepturilor
subiectilor, este Societatea noastra ce poate fi contactata inh urmatoarele moduri:

e  Prin e-mail la la dpo.romania@raben-group.com.

Daca aveti o plangere sau aveti nevoie de lamuriri in legatura cu modul in care va sunt folosite datele personale, va rugam sa
ne contactati, Tn prima instanta, pe noi si noi vom incerca sa rezolvdm problema cét mai curand posibil.

Va dorim navigare placutal
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